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vozidiel

SLEDOVANIE VOZIDIEL
elektronicka kniha jazd

Ramcova zmluva o poskytovani sluzby KomTeS sledovanie

¢. 30-1/2016

(dalej len ,,Zmluva*)
Ylestské zelen Hlohovec, s.r.0.

Zmluvné stran Voslo diia: 9 § SEP. 2016
£miuvne strany
Cislo zéznamw: 999

Poskytovatel’: KomTeS SK s.r.o. Cagel -
Sidlo: Dopravné 7, 921 01 Pie¥tany | Frilohy: Vybavuje:
Bankové spojenie: UniCredit bank Slovakia
C. ugtu: 1070243002/1111
ICO: 44920946
DIC: 2022889836
IC DPH: SK2022889836
Zapis v OR: Okresného stdu Trnava, vl. &.: 24304/T
Osoby opravnené konat’ :
Vo veciach zmluvnych: Jifi Dan&k — konatel, tel. &.: +420608452340, danek@komtes.cz

Ing. Daniel Riha — konatel’, tel. &.: +420608831183, riha@komtes.cz
Vo veciach technickych: Toma3 BrokeS — obchodny riaditel’, 0914 387 561, brokes@komtes.sk

(d’alej len ,,Poskytovatel*)

Marién RadoSény — vedici tech. tseku, 0911 779 930, radosany@komtes.sk

Objednavatel’: Mestska zelefi Hlohovec, s.r.0.

Sidlo: Safarikova 30, 920 01 Hlohovec

Bankové spojenie: Prima banka Slovensko a.s.

C. agtu: SK55 5600 0000 0027 7041 6001

ICO: 50182161

DIC: 2120208948

IC DPH: SK2120208948

Zapis v OR: Okr. sud Trnava, odd. Sro.

Osoby opravnené konat’ :

Vo veciach zmluvnych: Ing. Andrej Cimbalik, cimbalik.mzhc@gmail.com
Vo veciach technickych: Ing. Andrej Cimbalik, cimbalik.mzhc@gmail.com

(d’alej len ,,Objedndvatel’*)

(Poskytovatel’ a Objednavatel’ d’alej spolu aj ako ,,Zmluvné strany*)

Zmluvné strany prehlasuji, Ze Gdaje, ktoré uviedli v tomto &lénku Zmluvy st v stlade s

platnymi zdpismi v obchodnom registri (§ 27 a nasl. Obch. z&k.) resp. v Zivnostenskom registri (§ 60
Zivnostenského zdkona). Zmluvné strany sa zavdizuji, %e zmeny dotknutych Gdajov oznamia
bezodkladne druhej Zmluvnej strane. Ak tak jedna strana neurobi, nahradi druhej strane vietky $kody,
ktoré druhej strane vznikli.
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1. Predmet zmluvy

1.1.

1.2.

Predmetom zmluvy je poskytovanie sluzby "KomTeS sledovanie" (dalej len "Sluzba")
spo¢ivajlica v monitorovani prevadzky vozového parku prostrednictvom webovej aplikécie
"Webdispe€ink".

Poskytovatel'’ umoZni Objednévatelovi vyuiwat’ SluZzbu v rozsahu vymedzenom v tejto
Zmluve a Objednéavatel’ sa zavézuje uhradit’' zmluvni odmenu v tejto Zmluve stanovend.

2. Poskytnutie Sluzby

2.1.

2.2

2.3.

2.4.

Sluzba bude Poskytovatelom poskytovand pre dohodnuty poéet vozidiel. Podet je moZné
roz8irovat’ na zéklade pisomnych objednavok Objednavatel'a. Odobratie vozidla zo SluZby je
mozné na zéklade pisomnej poZiadavky Objednévatela.

Podmienkou pre poskytnutie SluZby je indtaldcia HW jednotky umoZitujlica prevadzkovanie
SluZby v danom vozidle. Za zabezpedenie montéze jednotky a jej stav po dobu poskytovania
Sluzby zodpoveda Objednavater.

Poskytovatel' zaisti aktivéciu a spristupnenie Sluzby pre dané vozidlo Objednavatelovi do
dvoch pracovnych dni od podpisu zmluvy (popr. ObdrZani objednévky) a montd¥neho
protokolu o intaldcii HW jednotky so SIM kartou.

SIM karty si po celi dobu trvania zmluvy majetkom Poskytovatela Sluzby. Spolu s
ukonéenfm Zmluvy je Objednévatel’ povinny umozZnit' Poskytovatel'ovi, aby z HW, ktory je v
majetku Objednévatel’a, SIM karty odobral.

3. Cena SluZby a platobné podmienky

3.1.

3.2
3.3.

34.

3.5.

3.6.

3.7.

Cena SluZby je stanovenad najmi na zaklade podtu sledovanych vozidiel, priom spdsob
stanoveniajej vysky je uvedeny v prilohe &. 1 tejto zmluvy.

Cena je splatnd mesaéne na zéklade vystavcneho dafiového dokladu Poskytovatel'om.
Uttovacie obdobie je kalendémy mesiac. Prvy a posledny mesiac Sluzby pre dané vozidlo je
ugtovany ako cely mesiac bez ohFadu na poéet dni poskytovania sluzby v danom mesiaci.
Faktiry budi vystavované vzdy do 15. dila v mesiaci za SluZby v predchadzajiicom mesiaci.
Splatnost’ faktiry je stanovend na 14 dni odo diia dorutenia Objednavatelovi. Diiom
doruenia sa rozumie maximélne treti pracovny defi po dni odoslania faktiry. Objednavatel
vyslovne sihlasi so zasielanim faktir elektronickou potou na adresu uvedenti v zéhlavi tejto
zmluvy. -
Pohladévky vodi Poskytovateovi je Objednévatel oprédvneny zapotitat, zastavit' alebo
zapocitat’ len s predchadzajicim pisomnym siihlasom Poskytovatel'a.

V pripade, Ze Objednévatel'om je v omeSkani s Ghradou plnenie z tejto alebo inej zmluvy s
Poskytovatelom ¢&i inak poruSuje svoje zmluvné povinnosti, mé Poskytovatel pravo
obmedzit' alebo zablokovat’ vyuZivanie SluZby pre Objedndvatela. Po splneni vetkych
zavizkov voli Poskytovatelovi bude Sluzba pre Objednévatela opét’ spristupnend a Giétovany
poplatok za opitovné zavedenie do systému vo vyske 12,- Eur bez DPH/vozidlo.
Obmedzenie &i zablokovanie vyuZivanie Sluzby z dévodov na strane Objednévatela nemé
vplyv na povinnost’ Objednavatela hradit’ cenu Sluzby v plnej vyske.

V pripade, Z¢ ome3kanie s Ghradou alebo porudenie zdviizkov Objednédvatel'om trvéd dlhsie
ako 14 dni, ma Poskytovatel’ prévo deaktivovat’ SIM karty vo vozidlovych jednotkdch. Ich
opétovna aktivacia je nasledne moZnd po celkovej naprave popr. Ghrade dl¥nej &iastky a
fyzickej vymene tychto SIM. V takom pripade je Objednavatel’ povinny uhradit’ poplatok vo
vySke 22,- Eur bez DPH/SIM + cestovné a d'al$ie néklady spojené s vymenou.

4, Trvanie zmluvy

4.1.
4.2,

Této zmluva sa uzatvara na dobu urditd — t.j. tri roky.
Zmluvu mozno ukondit’:
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4.2.1. Pisomnou vypoved'ou jednej zo stran s vypovednou lehotou 3 mesiace.

4.2.2. Odstipenim od zmluvy v pripade, Ze druhd strana hrubo porusila povinnosti z tejto
Zmluvy vyplyvajuce. Hrubym poruSenim Zmluvy je myslené najmaé:

4.2.2.1.  omeskania s Ghradou faktary dlh$ia ako 30 dni;
4.2.2.2.  neoprévnend manipulacia so SIM bez suhlasu Poskytovatel'a;

4.2.3. Objednévatel je povinny do 30-tich dni po ukonfeni Zmluvy umo¥nit’
Poskytovatelovi vytiat' z HW jednotiek SIM karty prip. vratit' Poskytovatelovi Sluzby
vietky SIM a ostatné HW, ktory nie je majetkom Objednavatela. V opatnom pripade
Poskytovatel' SIM karty deaktivuje a Objedndvatel' je povinny uhradit’ poplatok za
deaktivaciu vo vySke 25,- Eur bez DPH/SIM a néklady s deaktivaciou spojené.

5. Servis a podpora

5.1. Ak zisti Objednévatel’, Ze poskytovana sluzba nie je funkéna, je povinny toto okamzite a
preukdzatel'ne ohlésit’ Poskytovatel'ovi sluZby, a to e-mailom na servis@komtes.sk. Do doby
neZ tak urobi, m4 sa za to, Ze Sluzbu mohol vyuZivat',
V pripade, Ze bude reklamécia uznand, bude nasledujice vytdtovanie SluZby zniZené o sumu
zodpovedajlicu pottu dni, pofas ktorych nelo SluZbu vyuZivat z dévodov na strane
Poskytovatela.
5.3. Poskytovatel’ poskytuje Objednavatel'ovi uzivatel'sk(i podporu v pracovnych diioch v &ase od

8:00 do 16:30 hod. E-mailom na: support@komtes.sk, alebo telefonicky na tel. &. 0911
692 800, 0911 064 764.

5.4. Objednévatel’ berie na vedomie, %e Poskytovatel' nenesie zodpovednost’ za funk&nost’ SluZby
v pripadoch, spésobenych vySSou mocou alebo tretou stranou, predovietkym pri vypadku
alebo nedostupnosti siete GSM a alebo GPS alebo jej asti a slufieb poskytovanych
operatorom. Poskytovatel d’alej nenesie zodpovednost za poruchy a nefunk&nost HW
jednotiek, SIM kariet a zmien ich nastaveni, d’alej potom za poruchy dodavky elektrického
pridu alebo nedostupnost’ internetu spdsobené tretou stranou.

5.5. Objednavatel’ plne zodpovedd za vSetky dosledky, ktoré plynu z jeho zésahu do Sluzby a HW
(najmé jeho zapojenie a konfigurdcia) a d'alej pri poruSeni podmienok pre vyuZivanie Sluzby
podl'a tejto zmluvy alebo ozndmenych Poskytovatel'om.

5.2

6. Zmluvné pokuty

6.1. Objednavatel' sa zavizuje v pripade ome¥kania so splatnost'ou dafiového dokladu - faktury,
uhradit’ Poskytovatelovi zmluvni pokutu vo vyske 0,05% z dlZnej sumy za kazdy- dett
omes3kania.

6.2. V pripade, Ze Objednédvatel vypovie Zmluvu skér, ako uplynie Dohodnutd doba, zavizuje sa
uhradit’ Poskytovatel'ovi &iastku vo vyske, ktord sa jednd sudinu priemernej mesatnej
odmeny fakturovanej v priebehu trvania zmluvy a po&tu mesiacov zostavajticich do vypriania
zmluvy.

6.3. V pripade ome$kania Objednévatel’a s vratenim SIM po ukongeni zmluvy, je povinny uhradit’
Poskytovatel'ovi zmluvnii pokutu vo vyske 4,- Eur bez DPH za kaZdy defi ome3kania.

6.4. Ustanovenia o zmluvnej pokute nemaji vplyv na prdvo domahat sa nahrady 3kody
spdsobenej poruienfm povinnosti, na ktoré sa zmluvna pokuta vzt'ahuje a to v plnej vyske.

7. Zavereéné ustanovenia a Géinnost’

7.1. Zmluvné strany sa zavizuju, Ze obchodné a technické informécie, ktoré im boli zverené ako
zmluvnym partnerom nespristupnia tretim osob4m bez pisomného sthlasu dotknutej osoby,
alebo tieto informacie nepouZiji pre iné wéely, ako pre plnenie podmienok tejto zmluvy, to
neplati ak ide o plnenie povinnosti v zmysle zdkona o slobodnom pristupe k informacidm.

7.2. Objednévatel sihlasi s tym, Ze Poskytovatel' Sluzby je k ugelu vyplyvajuceho zo zmluvy
opravneny uchovavat’ ziskané osobné dita Objednévatela v siilade so zdkonom &. 122/2013
Z. z.. O ochrane osobnych tdajov.
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7.3. Této Zmluva sa riadi pravnymi predpismi Slovenskej republiky. Ak by z tejto Zmluvy vznikli
medzi G&astnikmi spory, zjednévaji Zmluvné strany pre ich rieSenie prisluSnost’ Slovenskych
stdov, priom miestna prisludnost’ sa bude riadit’ sidlom Poskytovatel'a.

7.4. Této Zmluva je vyhotovena v dvoch origindloch, z ktorych kaZdé strana obdrZi po jednom
pare.

7.5. Tato zmluva nadobtda platnost datumom jej podpisania oprdvnenymi zistupcami oboch
zmluvnych strén a Géinnost’ diiom nasledujiicim po dni jej zverejnenia v zmysle § 47 a ods. 1
zékona &. 40/1964 Zb. Obtianskeho zédkonnika v zneni neskorich predpisov.

ey

Neoddelitel’'nou sii¢ast’ou tejto Zmluvy je:
Priloha €.1 - Cena SluZieb

--------------------- '.T.K‘.-...'.-..T..-..-unun..u.

Objednavatel’ Poskytovatel
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